
Regulamin akcji promocyjnej “20 zł na przejazd iTaxi za umówienie online” 

§ 1. [Postanowienia ogólne] 
1. Niniejszy regulamin (dalej jako: „​Regulamin​”) określa zasady prowadzenia akcji                 

promocyjnej pod nazwą ​“20 zł na przejazd iTaxi za umówienie online” ​(dalej jako:                         
„​Akcja Promocyjna​”). 

2. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest spółka pod firmą Dobrymechanik.pl spółka                 
z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Poznaniu (61-803), ul. Święty Marcin 11,                     
wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS                   
0000352554, której akta rejestrowe przechowywane są przez Sąd Rejonowy Poznań –                     
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru                     
Sądowego, posługująca się nadanymi jej numerami NIP: 9721210206 oraz REGON:                 
301363304, posiadająca kapitał zakładowy w wysokości: 20.800 PLN (dalej jako:                   
„​Organizator​” lub „​Spółka​”). 

3. Celem Akcji Promocyjnej jest promocja usług świadczonych w ramach prowadzonego                   
przez Spółkę portalu internetowego DobryMechanik.pl (dalej jako: „​Portal​”). 

4. Czas trwania Akcji Promocyjnej obejmuje okres od 15 października 2019 roku                     
do 30 listopada 2019 roku, z zastrzeżeniem postanowień § 3 ust. 5 Regulaminu. 

5. Akcja Promocyjna organizowana jest na terytorium Polski. 

§ 2. [Nagrody] 
1. W Akcji Promocyjnej zostanie przyznanych łącznie 100 (sto) nagród (dalej jako: „​Pula                       

Nagród​”) w postaci voucherów uprawniających do przejazdu taksówką firmy iTaxi                   
sp.z.o.o, o wartości jednostkowej 20 (dwadzieścia) złotych (dalej jako: „​Nagrody​”). 

2. Wydawcą voucherów na przejazd jest spółka iTaxi.pl Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie,                           
ul. Wernyhory 13, 02-727 Warszawa, Sąd Rejonowy dla miasta Białystok w Białymstoku                       
XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, KRS: 0000372761, NIP:                 
1182053355, Regon: 142717162 (dalej jako: „​Wydawca​”). 

3. Szczegółowe zasady dotyczące korzystania z Nagród określa Regulamin iTaxi, dostępny                   
na stronie internetowej Wydawcy pod adresem: ​https://itaxi.pl/regulamin/​. 

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności wobec Uczestników za działania               
lub zaniechania Wydawcy, a także wszelkie aspekty techniczne dotyczące realizacji                 
voucherów leżące po stronie Wydawcy. 

§ 3. [Warunki uczestnictwa] 
1. Akcja Promocyjna przeznaczona jest dla osób pełnoletnich, posiadających pełną zdolność                   

do czynności prawnych, zamieszkujących w Polsce, będących Użytkownikami               
w rozumieniu Regulaminu Portalu, dostępnego pod adresem:           
https://dobrymechanik.pl/pomoc/regulamin/​ („​Uczestnicy​”) 

2. Z udziału w Akcji Promocyjnej wyłączeni są pracownicy Organizatora. 
3. W celu wzięcia udziału w Akcji Promocyjnej oraz uzyskania Nagrody Uczestnik                     

powinien w czasie trwania Akcji Promocyjnej: 
a) umówić za pośrednictwem Portalu wizytę w wybranym przez siebie warsztacie                   

samochodowym, 
b) skorzystać z usług wybranego za pośrednictwem Portalu warsztatu samochodowego, 
c) podać Organizatorowi adres email, na który ma zostać wysłana Nagroda. 
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4. Każdy Uczestnik jest uprawniony wyłącznie do jednej Nagrody, niezależnie od liczby                     
umówionych lub odbytych wizyt, w tym odwiedzonych warsztatów. 

5. Nagrody będą przyznawane do wyczerpania się Puli Nagród; po wyczerpaniu Puli                     
Nagród Akcja Promocyjna ulega zakończeniu. W przypadku, gdy liczba Uczestników                   
przekroczy Pulę Nagród, o prawie do Nagrody decydować będzie pierwszeństwo                   
umówienia wizyty. 

§ 4. [Reklamacje] 
1. Każdemu Uczestnikowi przysługuje prawo do złożenia reklamacji. 
2. Reklamacje należy składać za pomocą formularza kontaktowego dostępnego pod                 

adresem ​https://dobrymechanik.pl/kontakt/formularz/ lub listownie na adres           
Organizatora wskazany w postanowieniu § 1 ust. 2. 

3. Organizator rozpatrzy i udzieli odpowiedzi na reklamację w terminie 30 dni od dnia jej                           
otrzymania. Składając reklamację za pośrednictwem formularza kontaktowego,             
Uczestnik wyraża zgodę na przesłanie odpowiedzi na reklamację przez Operatora w                     
formie wiadomości email. 

4. W przypadku reklamacji pisemnych, odpowiedź na reklamację zostanie przesłana                 
do Uczestnika na adres podany przez Uczestnika w pisemnej reklamacji lub drogą                     
elektroniczną, jeśli Uczestnik wskazał taką formę kontaktu. 

5. Jeżeli Organizator nie rozpatrzy reklamacji zgodnie z oczekiwaniami Uczestnika                 
będącego konsumentem, taki Uczestnik może skorzystać z pozasądowych sposobów                 
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń albo dochodzić roszczeń przed sądem                   
powszechnym. 

§ 5. [Postanowienia końcowe] 
1. Treść Regulaminu dostępna jest pod adresem:           

https://dobrymechanik.pl/download_files/regulamin_akcji_promocyjnej_20_zl_na_prz
ejazd_itaxi.pdf 

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w trakcie obowiązywania                   
Akcji Promocyjnej, z zastrzeżeniem, że uprawnienia nabyte na podstawie Regulaminu                   
w dotychczasowej treści będą w pełni respektowane. O zmianach Regulaminu                 
Organizator poinformuje w Portalu DobryMechanik.pl. 

3. Informacja o zasadach przetwarzania danych osobowych Uczestników Akcji Promocyjnej                 
znajduje się w Polityce Prywatności Portalu pod adresem:               
https://dobrymechanik.pl/pomoc/polityka_prywatnosci/  
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